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PRUDISKIU SOCIALINES GLOBOS NAMU
DIREKTORIAUS

ISAKYMAS
DEL ,,PASLAUGU, TEIKIAMU PRUDISKIU SOCIALINES GLOBOS NAMUOSE,
SARASO% PANAIKINIMO IR PRUDISKIU SOCIALINES GLOBOS NAMUOSE
TEIKIAMU SOCIALINIU PASLAUGU APRASO PATVIRTINIMO

2026 m. sausio mén. d. Nr. V-
Prudiskeés

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymu, Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministro 2007 m. vasario 20 d. jsakymu Nr. A1-46 patvirtintu
Socialinés globos normy aprasu, Priidiskiy socialinés globos namy nuostatais ir siekdama uztikrinti
aiSky, kokybiska ir teisés akty reikalavimus atitinkant] socialiniy paslaugy teikima,

I. Tvirtinu Prudiskiy socialinés globos namuose teikiamy socialiniy paslaugy aprasa,

pridedama.

2. Ipareigoju:

2.1. pasirasytg jsakyma registruoti Dokumenty valdymo sistemoje DBSIS ir uztikrinti, kad
per §ig sistemg su juo buty supazindinti visi Pradiskiy socialinés globos namy
darbuotojai.

2.2.  sveikatos prieziiiros padalinio vadova, atnaujinti informacija Prudiskiy socialinés
globos namy interneto svetaingje.

3. Nurodau, kad jsakymas jsigalioja nuo jo pasiraSymo dienos.

4. L aik au netekusiu galios PriidiSkiy socialinés globos namy direktoriaus 2024 m. kovo
21 d. jsakymag Nr. V-36 ,,Dél paslaugy, teikiamy Prudiskiy socialinés globos namuose,
sgraso patvirtinimo*.

5. Isakymo vykdymo kontrol¢ pasilieku sau.

Direktoré Galina Judkiniené



PATVIRTINTA:

Prudiskiy socialinés globos

namy direktoriaus 2026- -
d. jsakymu Nr. V-

PRUDISKIU SOCIALINES GLOBOS NAMUOSE TEIKIAMU SOCIALINIU
PASLAUGU APRASAS

I SKYRIUS

BENDROSIOS NUOSTATOS

. Priidiskiy socialinés globos namuose (toliau — Globos namai) teikiamos socialinés paslaugos
organizuojamos ir teikiamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymu,
Socialiniy paslaugy katalogu, kitais teisés aktais bei Siuo Aprasu.

2. Sis Aprasas nustato Globos namuose teikiamy socialiniy paslaugy riisis, jy turinj, gavéjus ir

teikimo ypatumus.

Globos namy veiklos tikslas — efektyviai ir tikslingai organizuoti jstaigos veikla, teikiant

kokybisSkas socialines paslaugas, uZtikrinancias orias gyvenimo salygas Zmonéms su negalia,

padéti jiems spresti socialines problemas, stiprinant savarankiskumg ir gebéjimg jveikti
sunkumus, sudaryti salygas teigiamiems pokyCiams bei uztikrinti reikiama pagalba
bendruomengje, siekiant visapusisSko asmens jgalinimo.

4. Socialin¢é globa — tai socialiniy paslaugy visuma, kai asmeniui teikiama nuolatiné¢ arba laikinoji

prieziura ir pagalba, siekiant sudaryti sglygas gyventi ory gyvenimg, tenkinti gyvybinius

poreikius ir uztikrinti socialing integracija, kai asmuo deél amziaus, negalios, ligos ar kity
priezasCiy negali savarankiskai tuo pasiriipinti.

Socialing prieZiiira — tai paslaugy visuma, kai asmeniui ar Seimai teikiama kompleksiné pagalba,

kuriai nereikalinga nuolatiné specialisty prieziiira

IT SKYRIUS

GLOBOS NAMUOSE TEIKIAMOS SOCIALINES PASLAUGOS

6. Globos namuose teikiamos §ios socialinés paslaugos:
6.1. ilgalaike socialin¢ globa;
6.2. trumpalaike socialiné globa;
6..3. socialiné globa grupinio gyvenimo namuose;
6. 4. apsaugoto biisto socialiné prieziiira;
6. 5. laikino atokvépio paslauga;
6. 6. socialiné globa asmens namuose.

I SKYRIUS

ILGALAIKE IR TRUMPALAIKE SOCIALINE GLOBA

7. Ilgalaiké/trumpalaiké socialiné globa - asmeniui teikiama nuolatiné specialisty pagalba,
apimanti gyvybiskai svarbiy funkcijy palaikymga ir savarankiskumo ugdyma.
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Illgalaikeé/trumpalaiké socialiné globa teikiama tik asmenims su sunkia negalia, kuriems
nustatytas pirmo arba antro lygio individualios pagalbos teikimo iSlaidy kompensacijos poreikis
(iki 2023 m. gruodzio 31 d. — specialusis nuolatinés slaugos poreikis).

Paslaugy gavéjai - suauge asmenys su negalia, senyvo amziaus asmenys (su intelekto,
psichosocialine negalia).

Ilgalaikés socialinés globos paslaugos teikiamos socialinés globos namuose neterminuotai.
Trumpalaiké socialinés globos paslaugos teikiamos socialinés globos namuose iki 6 mén. per
kalendorinius metus.

IV. SKYRIUS

SOCIALINE GLOBA GRUPINIO GYVENIMO NAMUOSE

Grupinio gyvenimo namai — tai Globos namy struktiiriniai padaliniai, kuriuose teikiama
ilgalaiké socialiné globa ne daugiau kaip 10 suaugusiy asmeny su negalia ir (ar) senyvo amziaus
asmeny.

Grupinio gyvenimo namuose socialinés, sveikatos prieziliros, uzimtumo, Svietimo, kultiros ir
kitos paslaugos organizuojamos ir (ar) teikiamos bendruomeng¢je, pasitelkiant bendruomeninius
ir kitus isteklius.

Grupiniy gyvenimo namy socialinés globos tikslas — uZtikrinti efektyvy socialiniy paslaugy
teikimg, sudarant palankias gyvenimo salygas ir tenkinant paslaugy gavéjy individualius
poreikius, skatinant jy savarankiSkumg ir integracija | visuomeng.

Socialiné¢ globa grupinio gyvenimo namuose teikiama asmenims su intelekto ir (ar)
psichosocialine negalia, uztikrinant jy teise¢ gyventi bendruomenéje ir gauti specializuota
pagalba joje.

Teikiant $ig paslaugg uztikrinama:

14.1. paslaugy gavéjy teisiy apsauga ir gynimas;

14.2. saugios ir orios gyvenimo salygos;

14.3. psichologiniy, socialiniy, kultiriniy ir dvasiniy poreikiy tenkinimas;

14.4. saviraiskos, savarankiSkumo ir pasirinkimo teisés jgyvendinimas;

14.5. ry$iy su bendruomene palaikymas ir socialiné integracija;

14.6. savarankiSkam gyvenimui ir dalyvavimui visuomeniniame gyvenime reikalingy jgtidziy
ugdymas;

14.7. galimybiy jgyti profesija sudarymas ir pagalba integruojantis j darbo rinka.

V. SKYRIUS

APSAUGOTO BUSTO SOCIALINE PRIEZIURA

Apsaugoto biisto socialiné prieziiira — tai asmens apgyvendinimas ir pagalbos suteikimas namy
aplinkoje, organizuojant reikalingas paslaugas bendruomen¢je, siekiant ugdyti, palaikyti ir
plétoti savarankiSko gyvenimo bei socialinius jgiidzius.

Paslauga organizuojama ir teikiama taikant atvejo vadybos metoda.

Apsaugotame biiste gyvenantys asmenys savarankiskai i§ savo 1&éSy jsigyja maisto produktus,
kitas reikalingas prekes ir paslaugas bei apmoka komunalines paslaugas.
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VI. SKYRIUS

LAIKINO ATOKVEPIO PASLAUGA

Laikino atokvépio paslauga — tai pagalba asmeniui ar Seimai, prizitirin¢iai asmenj, kuriam
nustatytas individualios pagalbos teikimo i§laidy kompensacijos poreikis (iki 2023 m. gruodZio
31 d. — specialusis nuolatinés slaugos ar priezitros (pagalbos) poreikis).

........
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Laikino atokvépio paslauga institucijoje teikiama tik kartu su apgyvendinimo paslauga,
uztikrinant nepertraukiamg socialiniy, sveikatos priezitiros ir kity reikalingy paslaugy teikima

v —

VII. SKYRIUS
DIENOS SOCIALINE GLOBA ASMENS NAMUOSE

Dienos socialiné globa asmens namuose — tai socialiniy paslaugy visuma, kai asmeniui jo
gyvenamojoje vietoje dienos metu teikiama nuolatiné specialisty pagalba, apimanti gyvybiSkai
svarbiy funkcijy palaikyma, kasdienés veiklos organizavimg ir savarankiskumo ugdyma.

Si paslauga skirta asmenims, kurie dél amziaus, negalios, ligos ar kity priezas¢iy negali
savarankiskai pasiriipinti savimi ir kuriems reikalinga nuolatiné, taCiau ne visg parg trunkanti
specialisty pagalba.

Dienos socialiné globa teikiama asmens namuose, atsizvelgiant j individualius paslaugos
gaveéjo poreikius, uztikrinant orias gyvenimo salygas, socialing integracija ir asmens jgalinima.

VII. SKYRIUS

PASLAUGOS, SUDARYANCIOS SOCIALINE GLOBA

Informavimas - globos namuose teikiamas siekiant uZztikrinti gyventojui ir jo artimiesiems
prieiga prie reikalingos informacijos apie socialinés globos, sveikatos priezitros, kultliros,
uzimtumo ir bendruomenés paslaugas. [staigos specialistai supazindina su paslaugy teikimo
tvarka, galimybémis pasirinkti tinkamiausias paslaugas, teisiy ir pareigy vykdymu, taip pat
padeda gauti informacija i§ kity institucijy. Informavimas apima aiSkinimg, kaip naudotis
teikiamomis paslaugomis, ir sudaro sglygas gyventojui priimti informuotus sprendimus dél savo
gyvenimo ir paslaugy pasirinkimo. UZtikrinamas visos apie gyventoja pateikiamos informacijos
konfidencialumas.

Konsultavimas - globos namuose teikiamas siekiant suteikti gyventojui ir jo artimiesiems
reikalingg informacijg apie teikiamas socialines, sveikatos priezitiros, kultiiros ir bendruomenés
paslaugas. Gyventojai supazindinami su Globos namy tvarkos taisyklémis, savo teisémis ir
pareigomis. Konsultavimas apima pagalba sprendziant kasdienio gyvenimo, finansy, teisinius ir
kitus klausimus, rengiant dokumentus, pateikiant praSymus ir tarpininkaujant bendraujant su
institucijomis. Taip pat suteikiama emociné¢ ir psichologiné parama, skatinamas
savarankiSkumas ir aktyvus dalyvavimas sprendziant savo gyvenimo klausimus. Paslauga
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teikiama individualiai arba grupémis, uztikrinant informacijos prieinamuma ir pagalba
gyventojo poreikiams.

Tarpininkavimas ir atstovavimas teikiamas gyventojui sprendziant teisines, sveikatos, tikines
ir buitines problemas, tvarkant dokumentus, mokant mokescius bei sprendziant kitas asmens
gyvenimo sritis. Neveiksniam asmeniui atstovaujama ginant teisétus interesus, jeigu Globos
namai yra globéjas ar turto administratorius. Paslaugos apima pagalbg atkuriant ir palaikant
rySius su Seimos nariais, giminaiciais ar draugais.

Apgyvendinimas - apgyvendinimas teikiamas suteikiant gyvenamaji plota 1-3 viety
kambariuose, apriipinant baldais, drabuziais ir specialiomis priemonémis pagal gyventojo
poreikius. Gyventojas gali naudotis savo asmeniniais daiktais, jei tai nekelia pavojaus sveikatai
ar aplinkai.

Maitinimas - organizuojamas keturis kartus per dieng, o gyventojui, atsizvelgiant j sveikatos
biukle, gali buti teikiama speciali, dietiné mityba. Asmuo turi galimybe susipazinti su dienos
meniu ir pateikti pageidavimus dél maisto produkty ar patiekaly pasirinkimo.

Sveikatos prieziliros paslaugos apima pagalbg su medikamentais, slaugos ir techninés
pagalbos priemonémis. Specialistai organizuoja kineziterapija, masaZa, relaksacijos bei
psichologines paslaugas, teikia konsultacijas ir, esant reikalui, uztikrina hospitalizacija bei
lydéjimg i sveikatos prieziiiros jstaigas.

Socialinis darbas ir bendravimas organizuojamas pagal individualius gyventojy socialinés
globos planus. Gyventojai dalyvauja socialinio darbo veiklose, pritaikytose pagal juy pomégius,
galimybes ir tradicijas.

Kasdienio gyvenimo jgiidZiy ugdymas ir palaikymas skirtas savarankiSkumo stiprinimui
atliekant jvairias asmeninio ir visuomeninio gyvenimo funkcijas. Tai apima savitvarka, asmens
higiena, sveikos gyvensenos jgiidziy formavima, namy ruoSos ir saugumo uztikrinimg, maisto
ruos§ima, biudzeto planavimg, pinigy valdyma, apsipirkima, orientavimasi aplinkoje ir
naudojimasi vieSuoju transportu.

Darbiniy jgiidZiy ugdymas teikiamas organizuojant uzimtumo veiklas individualiai ar grupése
pagal gyventojo poreikius ir uZimtumo planus. Veiklos apima siuvima, mezgima, rankdarbius,
mening kiiryba, muzikos, sporto ir fizinio aktyvumo uzsiémimus bei kitas kiirybines ar darbo
veiklas.

Laisvalaikio organizavimas siekia uztikrinti socialing integracija ir prevencija nuo socialinés
atskirties. Tai apima kulttriniy, religinés, sporto, kiirybiniy veikly organizavimg, i§vykas i
renginius, Sventes, bendruomenés veikla, skaityma, kompiuterinio rastingumo lavinimg ir kitas
gyventojo pomégiy veiklas.

Pagalba rengiantis, maitinantis, prausiantis ir kitokio pobiuidzio pagalba teikiama
gyventojams, kurie dél savo buklés negali savarankiskai atlikti Siy veikly. Pagalba teikiama
diskretiskai, gerbiant gyventojo privatumo teisg.

. Asmeninés higienos paslaugos apima gyventojo apripinimg higienos priemonémis, drabuziy ir

patalynés skalbimg, kambariy tvarkyma, naudojimosi dusu ir pirtimi organizavimg, pagalba
atliekant kirpimo, barzdos skutimo ir kitas higienos procediiras.

Kitos paslaugos, reikalingos gyventojui pagal jo savarankiSkumo lygi ir poreikius, apima
laidojimo apeigy organizavimg, gyventojy kapiniy prieziiirg, dvasinés ar sielovados paslaugas,
bibliotekos ir spaudos prieinamumag, transporto paslaugas bei individualiy Svenciy
organizavima.

VIII. SKYRIUS

PASLAUGU SUDETIS PAGAL PASLAUGOS RUS]



Paslauga Paslaugos sudétis

ApraSymas

Apgyvendinimas; bendravimo,
tendradarbiavimo, sprendimy priémimo jgudziy
gdymas; kasdienio gyvenimo jgiidziy
(savitvarkos, asmens higienos, sveikos
gyvensenos, namy ruosos, Svaros virtuveje ir
namuose palaikymo, maisto ruo§imo, biudZeto
lanavimo, pinigy taupymo ir valdymo,
naudojimosi banko paslaugomis, apsipirkimo,
llgalaiké / orientavimf)si aplinkoje, na}udojimosi'vieéuojl}
ltrumpalaiké transportu ir kt.) ugdymas ir (ar) palaikymas, ir
socialiné globa |(ar) atklirimas; uzimtumo veikly organizavimas ix
ykdymas jstaigoje; maitinimo organizavimas,
agalba maitinantis, asmens maitinimas; pagalba
engiantis, prausiantis ir kitokio pobtidzio
agalba; sveikatos priezitros paslaugy
organizavimas ar teikimas; asmens higienos
[paslaugy (skalbimo ir pan.) organizavimas;
laisvalaikio organizavimas; kitos paslaugos,
[reikalingos asmeniui pagal jo savarankiSkuma.

Paslauga teikiama Globos
namuose, siekiant uztikrinti
saugia, oria, visapusiSkai
palaikancia aplinka.

Apgyvendinimas; bendravimo,
tendradarbiavimo, sprendimy priémimo jgidziy

gdymas; kasdienio  gyvenimo jgﬁdiiql
(savitvarkos, asmens higienos, sveikos

gyvensenos, namy ruo$os, namy saugumo
ztikrinimo, Svaros virtuvéje ir kitur namuose
alaikymo, maisto ruoSimo, biudzeto planavimo,
inigy taupymo ir valdymo, naudojimosi banko

aslaugomis, apsipirkimo, orientavimosi
|Grupinio aplinkoje, naudojimosi viesuoju transportu ir kt.)
gyvenimo gdymas ir (ar) palaikymas, ir (ar) atkiirimas;
[pamy globa sichologiné ir psichoterapiné pagalba ar jos
organizavimas; maitinimo organizavimas,

agalba  maitinantis;  pagalba  rengiantis,
rausiantis ir kitokio pobtdzio pagalba; asmens
higienos  paslaugy  (skalbimo ir  pan.)
organizavimas ir teikimas; sveikatos prieziliros
[paslaugy organizavimas; laisvalaikio
organizavimas; kitos paslaugos, reikalingos
asmeniui pagal jo savarankiskuma.

Socialin¢ globa teikiama maZose
grupése, skatinant integracija
bendruomenéje.

Apsaugoto Apgyvendinimas; bendravimo,
[biisto paslauga IEendradarbiaVimo, sprendimy priémimo jgudzi
gdymas; kasdienio  gyvenimo jgudzi

(savitvarkos, = asmens  higienos, sveikos

gyvensenos, namy ruo$os, namy saugumo

Paslauga teikiama apsaugotame
biiste, siekiant palaikyti
socialinius ir savarankisko
gyvenimo jgidzius.




Paslauga

Paslaugos sudétis

ApraSymas

ztikrinimo, S§varos virtuvéje ir kitur namuose
alaikymo,  maisto  gaminimo,  biudZeto
lanavimo, pinigy taupymo ir valdymo,
naudojimosi banko paslaugomis, apsipirkimo,
orientavimosi aplinkoje, naudojimosi vieSuojuj
[transportu ir kt.) ugdymas ir (ar) palaikymas, ir
(ar) atkiirimas; kity pagal individualius asmens
[poreikius reikalingy paslaugy organizavimas.

Laikino
atokveépio
[paslauga

Apgyvendinimas; maitinimo  organizavimas,
agalba maitinantis arba asmens maitinimas;
agalba prausiantis, palaikant kasdien¢ asmens
higiena; pagalba rengiantis; sveikatos prieziiiros
aslaugy organizavimas ir (ar) teikimas;
endravimas; laisvalaikio organizavimas; Kkita]

o —

rieziira ir dienos rutina, atsizvelgiant | jo
savarankiSkuma ir poreikius,

Teikiama iki 720 val. per metus

v —

v —

Dienos
socialin¢ globa
asmens
[namuose

Maitinimo organizavimas (jei maistg pristato
tarnybos), pagalba ruoSiant maistg, maisto
rodukty nupirkimas, pristatymas, pagalbal
maitinantis arba asmens maitinimas; buities
riemoniy nupirkimas, pristatymas; pagalbal
uityje ir namy ruoSoje; pagalba rengiantis,
rausiantis, uZtikrinant kasdien¢ asmens higiena|
ir kitokio pobiidzio pagalba; sveikatos priezitiros
aslaugy organizavimas; palydéjimas j jvairias
jstaigas; kitos paslaugos, reikalingos siekiant
asmeniui sudaryti galimybes gyventi savo
namuose.

Dienos socialiné globa teikiama
asmens namuose, atsizvelgiant |
individualius poreikius.

VIII. SKYRIUS

BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

40. Socialinés paslaugos teikiamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy
jstatymu, Socialiniy paslaugy katalogu, kitais galiojanciais teisés aktais, Globos namy vidaus
tvarkos taisyklémis ir Siuo Aprasu.

41. Uz sio Apraso jgyvendinimg atsakingi Pridiskiy socialinés globos namy darbuotojai, kurie,
teikdami paslaugas, privalo uztikrinti paslaugy gaveéjy teisiy apsauga, konfidencialuma, saugias
ir orias gyvenimo salygas bei paslaugy kokybe.

42. Paslaugy gavejai turi teis¢ gauti Siame ApraSe numatytas paslaugas.

43. Sis Aprasas gali biti kei¢iamas ar papildomas Pridiskiy socialinés globos namy direktoriaus
isakymu, atsizvelgiant | teisés akty pakeitimus ar jstaigos veiklos poreikius.

44. AprasSas jsigalioja nuo jo patvirtinimo dienos.
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