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NUOSTATAI

1. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Socialiniy paslaugy padalinys (toliau — Padalinys) yra Pradiskiy socialinés globos namy (toliau —
Istaiga) strukturinis padalinys, sprendziantis jo kompetencijai priklausancius klausimus.

2. Padalinio paskirtis — teikti ilgalaikés/trumpalaikés/laikino atokvépio/apgyvendinimo grupinio
gyvenimo namuose/dienos socialinés globos paslaugas nesavarankiskiems ar i§ dalies
savarankiSkiems intelekto ir (ar) psichosocialing negalig turintiems suaugusiems asmenims ir
senyvo amziaus asmenims, kuriems bitina nuolatiné priezitira, uztikrinant asmens jvairiapusiskus
poreikius ir geriausig interesg. Padalinio darbuotojai yra tiesiogiai dirbantys su padalinio paslaugy
gavéjais.

3. Padalinys savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos
jstatymais, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais ir potvarkiais, Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymais, Istaigos nuostatais, Padalinio nuostatais, [staigos
darbo reglamentu, Istaigos direktoriaus jsakymais ir kitais teisés aktais, susijusiais su nustatyty
funkceijy vykdymu.

4. Padalinio pareigybiy skaiciy, pareigybiy sarasg ir darbuotojy pareigybiy apraSymus tvirtina
Jstaigos direktorius.

5. Padalinio darbuotojy pareigas bei teises reglamentuoja Jstaigos pareiginiai aprasymai, darbuotojy
saugos ir sveikatos instrukcijos.

I1. PADALINIO VEIKLOS TIKSLAI, UZDAVINIAI IR FUNKCIJOS

6. Pagrindinis padalinio veiklos tikslas — uztikrinti efektyvy socialiniy paslaugy teikimag, sudaryti
paslaugy gavéjams saugias bei kokybiskas gyvenimo salygas, saugoti ir ginti paslaugy gavéjy
teises, sudaryti galimybes saviraiSkai, poreikiy patenkinimui bei integracijai j visuomeneg.

7. Padalinio veiklos tikslai:

7.1. teikti ilgalaike/trumpalaike/laikino atokvépio/grupinio gyvenimo namy/dienos socialing globg
intelekto ir (ar) psichosocialing negalig turintiems suaugusiems ir senyvo amziaus asmenims,
uztikrinancig asmens visapusiskus poreikius ir geriausig interesa,

7.2. ugdyti ir atkurti asmens geb¢jimus siekiant kuo didesnio savarankiSkumo, integracijos ]
bendruomeng;

7.3. tenkinti psichologinius, socialinius, kultiirinius ir dvasinius kiekvieno asmens poreikius,
uztikrinti asmens pasirinkimo teis¢, realizuojant asmeninius poreikius ir sudarant galimybe palaikyti
socialinius rySius su bendruomene;

7.4. uztikrinti paslaugy gavéjy teises ir teisétus interesus.

8. Padalinio veiklos uzdaviniai:

8.1. teikti kokybiskas socialines paslaugas asmenims su intelekto ir (ar) psichosocialine negalia;

8.2. sudaryti tinkamas salygas paslaugy gavéjy uzimtumui, kiirybiniy gebéjimy ugdymui, socialiniy
1giidziy formavimui, jy fiziniam aktyvumui, saviraiskai, buitiniy ir socialiniy jgtidziy stiprinimui ir
atktrimui;

8.3. jgalinti paslaugy gavéjus savarankiSkai spresti savo socialines problemas, dalyvauti visuose jy
asmeninius klausimus liecianciuose sprendimy pri€mimo Procesuose;



8.4. siekiant uztikrinti geriausig asmens interesg ir Seimos gerove, visi  socialines globos
organizavimo ir teikimo klausimai sprendziami dalyvaujant ir bendradarbiaujant paciam
asmeniui, jo glob&jui (ripintojui), esant poreikiui, - kitiems Seimos nariams ar artimiesiems
giminai¢iams bei kompetentingy institucijy atstovams;

8.5. ginti asmens teises bei teisétus interesus, problemas spresti su asmeniui rodoma pagarba,
supratimu, jautrumu bei uztikrinant ir pripazjstant asmens teis¢ j privatuma,;

8.6. ugdyti asmeny savarankiskumag ir siekti jy integracijos ] bendruomeng;

8.7. sudaryti saugias, Zmogaus orumg ir privatuma uztikrinancias salygas;

8.8. uztikrinti saugia, tvarkinga, asmens individualiems poreikiams pritaikyta gyvenamaja aplinka;
8.9. vadovautis pagarbos Zmogaus teiséms, orumui, etiSkumo, lygiateisiSkumo, atvirumo,
konfidencialumo ir kitais Zmogaus teises uztikrinanciais principais;

8.10. uztikrinti teikiamy paslaugy kokybe kiekvienam asmeniui.

9. Padalinys, sieckdamas jgyvendinti jam nustatytus veiklos tikslus, atlieka Sias funkcijas:

9.1. teisés akty nustatyta tvarka atlicka globéjo, riipintojo, turto administratoriaus pareigas,
atstovauja asmeny interesus kitose institucijose ir jstaigose, gina paslaugy gavéjy teises;

9.2. teikia asmenims socialinés globos paslaugas, atitinkancias kiekvieno asmens savarankiskumo
lygi, pagal sudarytus individualius socialinés globos planus;

9.3. renka informacija apie paslaugy gavéjus ir aiSkinasi socialines problemas, pagal turima
informacija analizuoja ir vertina susidariusias problemas bei nustato pagalbos poreikj;

9.4. teikia informacija paslaugy gavéjams apie pagalbos galimybes, pataria kaip asmuo gali
pasinaudoti turima informacija, ziniomis, geb&jimais padeda asmenims kasdieniame gyvenime;

9.5. suteikia asmenims ory gyvenimag uztikrinan¢ig gyvenamaja vieta, apripina reikiamu
inventoriumi, suteikia galimyb¢ asmeniui paciam pagal savo norus ir galimybes jsirengti
gyvenamgjg aplinka (kambarj);

9.6. uztikrinama fiziskai saugi ir psichologiskai harmoninga aplinka;

9.7. organizuoja asmeny kasdieniy gyvenimo jgiidziy ugdyma, darbing veikla, laisvalaikj ir
uzimtuma, taip kad jie bty palaikomi, skatinami biiti savarankiskais;

9.8. asmeniui pagal jo amziy, sveikatos biklg, specialiuosius poreikius uZtikrinamas asmens
higienos jgiidziy bei savitvarkos geb¢jimy kasdieningje veikloje ugdymas bei lavinimas;

9.9. asmeniui pagal galimybes ir poreikius sudaromos salygos saugiai naudotis informacinémis
technologijomis ir kitomis priemonémis, reikalingomis jo ugdymuisi, atitinkanciomis jgidZius ir
interesus;

9.10. uztikrina, kad kiekvienas paslaugy gavéjas gauty biitinas paslaugas tose srityse, kuriose asmuo
negali savarankiskai apsitarnauti;

9.11. ugdo ir atkuria buitinius ir socialinio savarankiskumo jgiidZius;

9.12. organizuoja kultiiring, uZimtumo veikla, i§vykas;

9.13. uztikrina, kad asmuo skatinamas bendrauti ir uzmegzti ry$ius su bendraamziais ir suaugusiais
asmenimis, skiepijamas supratimas apie socialiniy rySiy svarba Zmogaus gyvenime;

9.14. uztikrina racionaly paslaugy gavéjy materialiniy ir piniginiy vertybiy saugojimg ir naudojima;
9.15. nagringja paslaugy gavéjy praSymus, skundus, pageidavimus ir pasitilymus, imasi priemoniy
Ju sprendimui;

9.16. siekiant uztikrinti asmens sauguma, Istaigoje ivyke nelaimingi jvykiai, susije¢ su asmens
sveikatos bukles pablogéjimu ar jo teisiy pazeidimais, yra registruojami, analizuojamos juos
sukélusios prieZastys ir priimami sprendimai, kaip jy iSvengti ateityje;

9.17. uztikrinamos asmens galimybés jam priimtinais budais laisvai iSreikSti savo nuomone¢ ir
pageidavimus;

9.18. skatina ir sudaro salygas veikti gyventojy tarybai, galinCiai teikti pasitlymus Istaigos
administracijai;

9.19. tarp asmens ir padalinio darbuotojy kuriami geranoriski, pasitikéjimu ir pagarba pagristi
santykiai;

9.20. asmuo turi buti saugus ir tikras, kad visas savo problemas jis gali patikéti vienam ir tam
paciam padalinio darbuotojui ("savam asmeniui"), kuris juo riipinasi, prizitri ir iSklauso. "Savas
asmuo" parenkamas, atsizvelgiant j asmens pageidavima;



9.21. pagal savo kompetencijas bendradarbiauja su valstybés institucijomis ir nevyriausybinémis
organizacijomis;

9.22. ekonomiskai ir efektyviai naudoja materialines vertybes, tausoja patalpas, buitinius prietaisus,
uztikrina patalpy ir aplinkos tvarka;

9.23. gerbia ir gina Jstaigos interesus;

9.24. bendradarbiauja su kitais [staigos struktiiriniais padaliniais;

9.25. vykdo kitas funkcijas ir veikla, kurias leidZia vykdyti Lictuvos Respublikos teisés aktai.

II1. PADALINIO TEISES

10. Padalinys, vykdydamas savo funkcijas, turi teisg:

10.1. gauti iS kity struktiiriniy padaliniy duomenis ir informacijg, reikalingg Padalinio tikslams
igyvendinti bei funkcijoms atlikti;

10.2. atlikti Padaliniui priskirtg veikla uztikrinant saugias darbo salygas;

10.3. gauti tinkamomas priemones darbui atlikti;

10.4. pasitelkti Jstaigos vadovus, atsakingus darbuotojus, specialistus, sudaryti bendras komisijas,
darbo grupes, padalinio kompetencijai priskirtiems klausimams spresti;

10.5. teikti pastabas ir pasitilymus darbo salygoms ir socialiniy paslaugy kokybei gerinti;

10.6. Lietuvos Respublikos labdaros ir paramos jstatymo nustatyta tvarka gauti parama Padalinio
veiklos tikslams ir funkcijoms jgyvendinti;

10.7. naudotis kitomis Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity teisés akty suteiktomis teisémis.

IV. DARBO ORGANIZAVIMAS IR ATSAKOMYBE

11. Padalinio veikla organizuojama vadovaujantis direktoriaus patvirtintu metiniu veiklos planu,
Istaigos nuostatais, darbuotojy pareigybiy apraSymais ir kitais dokumentais, reglamentuojanciais
Padalinio veikla.

12. Padalinio darbg organizuoja socialiniy paslaugy padalinio vadovas, kuris:

12.1. uztikrina, kad paslaugy gavéjams biity teikiamos visos reikalingos socialinés paslaugos;

12.2. uztikrina, kad teikiama pagalba biity kokybiska ir efektyvi;

12.3. uztikrina tikslinga uZimtumo bei kulttirinés veiklos vykdyma;

12.4. organizuoja Padalinio darba, kad bty jgyvendinami Jstaigos veikos tikslai ir vykdomos
nustatytos funkcijos;

12.5. atsakingai vykdo pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas.

13. Padalinio darbuotojai atsako uz:

13.1. tinkamg pavesty uzduociy ir priskirty funkcijy vykdyma, darbo rezultatus, pateikiamos
informacijos bei duomeny validumg ir teisinguma;

13.2. patikéto turto priémima, tvarkinguma, saugojima, perdavimg bei tinkamg naudojima;

13.3. informacijos konfidencialumg.Darbuotojai teikdami socialinés globos paslaugas, neturi teisés
atskleisti konfidencialios informacijos tretiesiems asmenims apie asmenj be jo sutikimo, iSskyrus
atvejus, kuriuos numato jstatymai,

13.4. padalinyje socialines paslaugas teikiantis personalas turi teisés akty nustatyta reikiamg
profesinj iSsilavinima, yra iSklauses mokymus, teisés akty nustatyta tvarka jgij¢ atestacijos
pazyméjimus;

13.5. kuvalifikacijos kélimg — socialines paslaugas teikiantis personalas nuolat kelia savo
kvalifikacijg bei jgyja naujy Ziniy, reikalingy darbe.

V. PADALINIO VEIKLOS IR VIDAUS ADMINISTRAVIMO KONTROLE



14. Padalinio veiklos kontrol¢ vykdo jstaigos direktorius, socialiniy paslaugy padalinio vadovas,
individualios priezitros darbuotojas darbo organizavimui, jstaigos administracija, Socialinés
apsaugos ir darbo ministerija, kitos jgaliotos institucijos ir jstaigos Lietuvos Respublikos jstatymy
nustatyta tvarka.

15. Socialinés globos normy atitikt] socialiniame darbe atlieka socialiniy paslaugy padalinio
vadovas.

16. Padalinio darbuotojai tiesiogiai pavaldiis socialiniy paslaugy padalinio vadovui.

V1. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

17. Nuostatai galioja nuo patvirtinimo dienos visiems Socialiniy paslaugy padalinio darbuotojams.
18. Nuostatai gali buti kei¢iami, pildomi keiciantis jstatymams ir kitiems teises aktams.




